Moderation von Krisensituationen

Moderation von Krisensituationen, Meditationen,
schwierigen Gesprachen, Foren und Vorstandssitzungen

Tatigkeiten eines Moderator / einer Moderatorin:

Von auBen, von innen gewabhlt:

- Auftrag und Ausgleich

- Stellt eigene Meinung zurlick = neutral

- Bewertet nicht

- Erkennt Dynamikstrukturen

- Unterstltzt die Gruppe beim Ergebnis

- Strukturiert den Konferenzprozess




Moderation von Krisensituationen

- Fordert und Fordert

- Visualisierung/Dokumentation

- Halt den roten Faden — Gliederung

- Halt das Ziel im Blick

- Reguliert Stimmungen

- Unterstitzt, respektiert und erkennt jeden Teilnehmer in seiner Art

Eine Moderation beinhaltet ein Vorgesprach zur Auftragsklarung, die Durchfihrung der
Moderation
sowie ein Abschlussgesprach mit den Auftraggebern.

Eine Dokumentation kann bildlich oder mittels Protokollfihrer erfolgen, wenn dieser zusatzlich
gestellt wird.
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Moderation von Krisensituationen

Teilnehmer: max. 50 Personen

Dauer: je nach Bedarf

Honorar: nach Vereinbarung
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